Regulamin Sklepu Internetowego prowadzonego w serwisie Instagram.com

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

L

Niniejszy Regulamin okresla ogdine warunki, zasady korzystania ze Sklepu Internetowego prowadzonego
w ramach profilu w serwisie internetowym instagram.com przez Namileo Marcelina Chojecka.
Korzystanie ze Sklepu Internetowego oznacza kazdg czynnos¢ Klienta, ktéra prowadzi do zapoznania sie
przez niego z tresciami zawartymi w Sklepie.

Klient zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

a. niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci
propagujacych przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajgcych dobra osobiste i inne prawa osob
trzecich,

b.  korzystania ze Sklepu w sposdb nie zaktdcajacy jego funkcjonowania, w szczegolnosci poprzez uzycie
okreslonego oprogramowania lub urzadzen,

c.  korzystania ze Sklepu w sposdb nieucigzliwy dla innych klientdw oraz dla Sprzedawcy,

d.  korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu jedynie w zakresie wiasnego uzytku
osobistego,

e. korzystania ze Sklepu w sposdb zgodny z przepisami obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, postanowieniami Regulaminu Instagrama, a takze z
0godlnymi zasadami korzystania z sieci Internet.

Klient moze korzysta¢ ze Sklepu jedynie na zasadach wskazanych w niniejszym dokumencie oraz

Regulaminie Instagram.

O ile inaczej nie wskazano inaczej w Sklepie lub nie wynika to z Regulaminu Instagrama wszelkie prawa do
Sklepu, w tym majatkowe prawa autorskie, prawa wtasnosci intelektualnej do jego nazwy, a takze do innych
tresci, a w szczegdlnosci do logotypdw, zdje¢, materiatéw wideo, opisdéw Towardw nalezg do Sprzedawcy,
a korzystanie z nich moze nastepowa¢ wytgcznie w sposéb okreslony i zgodny z Regulaminem,

Regulaminem Instagrama oraz przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.

Zabronione jest kopiowanie, powielanie, modyfikowanie, zwielokrotnianie czy rozpowszechnianie
jakiejkolwiek czesci Sklepu, jego elementéw, w tym w szczegdlnosci zdje¢, materiatdw wideo, opisdw czy
innych tresci bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy, poza przypadkami wyraznie dozwolonymi przez
przepisy obowigzujacego prawa, Regulamin oraz Regulamin Instagrama.

Zapisy niniejszego Regulaminu odnoszace sie do Konsumenta obejmujg swoim zakresem réwniez

Przedsiebiorce korzystajacego z praw przystugujacych konsumentowi.

II. DEFINICIE

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

Dni robocze - s3 to dni od poniedziatku do pigtku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;
Klient — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie bedaca osoba prawna, ktérej przepisy szczegdine przyznajg zdolno$¢ prawna, ktéra
dokonuje Zamdwienia w ramach Sklepu lub w inny sposéb korzysta ze Sklepu — w tym zapoznaje sie z
treSciami w nim prezentowanymi przez Sprzedawce;

Konsument - Klient bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego badz
Przedsiebiorcg korzystajgcym z praw przystugujacych konsumentowi;



Przedsiebiorca korzystajacy z praw przystugujacych konsumentowi - osoba fizyczna bedaca
Klientem zawierajgca Umowe sprzedazy bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z
tresci tej Umowy sprzedazy wynika, Zze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnoSci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o DziatalnoSci Gospodarczej,
ktéra korzysta z praw przystugujacych konsumentom na gruncie Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o
prawach konsumenta;

Przedsiebiorca - Klient bedacy przedsiebiorcg w rozumieniu art. 43[1] Kodeksu Cywilnego, z
wytgczeniem Przedsiebiorcy korzystajgcego z praw przystugujacych konsumentowi;

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. z 2014 r. poz. 121 ze zm.);

Regulamin — niniejszy dokument;

Regulamin Instagrama - zasady $wiadczenia ustug w Serwisie Instagram;

Serwis Instagram — serwis internetowy prowadzony Facebook Ireland Ltd. z siedzibg w Dublinie pod
adresem: instagram.com;

Sklep Internetowy/Sklep — Strona sprzedazowa prowadzona przez Sprzedawce, za posrednictwem
profilu w Serwisie Instagram, pod adresem: https://www.instagram.com/namileo_com/

Sprzedawca — Marcelina Chojecka prowadzaca dziatalno$¢ pod firmg Namileo Marcelina Chojecka, pod
adresem: Trzciana 166, 32-733 Trzciana, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej prowadzonej przez ministra wiasciwego ds. gospodarki, postugujaca sie numerem NIP:
8681933517 oraz REGON: 386605681;

Towar — produkty prezentowane w Sklepie Internetowym;

Umowa sprzedazy/Umowa — umowa sprzedazy Towardw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta
pomiedzy Sprzedawca a Klientem;

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014,
Nr 827);

Wiadomosc¢ prywatna — funkcjonalno$¢ Instagram Direct Message, dostepna w Serwisie Instagram,
umozliwiajgca bezposrednie komunikowanie sie pomiedzy jego uzytkownikami posiadajacymi konto w
Serwisie;

Zamowienie — o$wiadczenie woli Klienta, zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy;

III. ZAMOWIENIE

1. Informacje o Towarach podane przez Sprzedawce w ramach Sklepu, w szczegdlnosci ich opisy oraz ceny,
nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego, a jedynie zaproszenie do zawarcia Umowy,
w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.
2.  Wszystkie Towary dostepne w Sklepie Internetowym sg fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i
prawnych oraz zostaty legalnie wprowadzone na rynek polski.
3. Klient ma mozliwo$¢ ztozenia Zamdwienia:
a. za posrednictwem Wiadomosci prywatnej,
b. za posrednictwem wiadomosci e-mail,

c. telefonicznie.


http://www.instagram.com/namileo_com/

4.

10.

Ztozenie Zaméwienia w Sklepie Internetowym nastepuje w Dniach roboczych oraz godzinach wskazanych
w Sklepie. W celu ztozenia Zamdwienia Klient powinien kontaktujac sie ze Sprzedawcg pod numerem lub
adresem e-mail wskazanymi w Sklepie badZz w Wiadomosci prywatnej:

a. podac ustnie (telefonicznie) lub w tresci wiadomosci elektronicznej lub Wiadomosci prywatnej
kierowanej do Sprzedawcy nazwe Towaru sposrod Towardw prezentowanych w Sklepie i jego
ilos¢,

b. wskazac¢ sposob dostawy i forme ptatnosci sposrdd sposobow dostawy i ptatnosci udostepnianych
przez Sklep,

¢. podac dane potrzebne do realizacji Zamoéwienia, a w szczegdlnosci: imie i nazwisko, miejsce
zamieszkania, adres dostawy oraz adres e-mail.

Informacja na temat catkowitej wartoéci Zamodwienia podawana jest kazdorazowo przez Sprzedawce ustnie
po skompletowaniu cato$ci Zamoéwienia lub poprzez poinformowanie w drodze wiadomosci elektronicznej
lub Wiadomosci prywatnej wraz z informacja, ze zawarcie przez Klienta Umowy sprzedazy pocigga za sobg
obowigzek zaptaty za zamodwiony Towar, z tg chwilg zostaje zawarta Umowa sprzedazy.

W przypadku Klienta bedgcego Konsumentem, Sprzedawca kazdorazowo po ztozeniu Zamdwienia przesyta
Klientowi potwierdzenie warunkéw ztozonego Zamdwienia.

Umowa zostaje zawarta z chwilg przestania przez Klienta, bedgcego Konsumentem (w odpowiedzi na
potwierdzenie warunkow Zamowienia przestanych przez Sprzedawce) wiadomosci elektronicznej na adres
poczty elektronicznej Sprzedawcy lub Wiadomosci prywatnej, w ktdrej Klient: akceptuje tres¢ przestanego
Zamowienia i wyraza zgode na jego realizacje oraz akceptuje tres¢ Regulaminu i potwierdza zapoznanie
sie z pouczeniem 0 odstgpieniu od Umowy sprzedazy.

Po zawarciu Umowy sprzedazy, Sprzedawca potwierdza Klientowi jej warunki, przesylajac je na adres
poczty elektronicznej Klienta, w Wiadomosci prywatnej lub pisemnie na podany przez Klienta adres.
Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.

W przypadku gdy Klient nie chce skorzysta¢ z form Zamdwienia wskazanych w ppkt. 3 oraz procedurze
okreslonej wyzej, moze skorzystac z udostepnianej w Sklepie funkcjonalnosci pozwalajgcej na przejscie do
witryny sklepu internetowego Sprzedawcy, prowadzonego poza serwisem Instagram. W takim przypadku
Klient moze dokona¢ zakupu bezposrednio w tej witrynie (sklepie Sprzedawcy) oraz na zasadach

okreslonych w jego regulaminie.

IV. DOSTAWA

1

11.
12.
13.

Dostawa Towardw nie jest ograniczona terytorialnie, z zastrzezeniem jednak, ze w zaleznosci od miejsca
dostawy dostepne mogg by¢ rézne formy dostawy — zgodnie z informacjg udostepniang przez Sprzedawce.
Dostawa jest realizowana na adres wskazany przez Klienta w trakcie sktadania Zaméwienia.
Z zastrzezeniem ppkt. 1 powyzej Klient moze wybra¢ nastepujace formy dostawy zaméwionych Towardw:
a. za poSrednictwem firmy kurierskiej;
b. za posrednictwem operatora pocztowego;
c. dostarczone do Paczkomatu;
Koszty dostawy oraz termin realizacji zostang wskazane przez Sprzedawce.
Termin dostawy i realizacji zamdwienia liczony jest w Dniach roboczych zgodnie z pkt. V ppkt. 3.
Sprzedawca dostarcza Klientowi dowdd zakupu obejmujgce Zamoéwione Towary w formie elektronicznej —

na podany przez niego w trakcie sktadania Zaméwienia adres e-mail.



14. Jezeli dla Towardw objetych Zamoéwieniem przewidziano rézny okres realizacji, dla catego Zaméwienia

obowigzuje okres najdtuzszy sposréd przewidzianych.

V. PLATNOSCI

1

Ceny Towaréw podawane sg w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT, cta
oraz wszelkie inne skfadniki.

W ceny Towarow nie sg wliczone koszty dostawy obcigzajace Klienta zgodnie z postanowieniami pkt. IV
Regulaminu.

Klient moze wybra¢ nastepujgce metody ptatnosci:

a. przelew bankowy na rachunek bankowy Sprzedawcy (w tym przypadku realizacja Zamdwienia
rozpoczeta zostanie po przestaniu Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia przyjecia
Zamowienia, za$ wysytka dokonana zostanie niezwtocznie po wpltynieciu $rodkdw na rachunek
bankowy Sprzedawcy i skompletowaniu Zamdwienia);

b. gotéwka za pobraniem - (w tym przypadku realizacja Zamdwienia zostanie rozpoczeta po
przestaniu Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia przyjecia Zamoéwienia i skompletowaniu
Zamowienia);

c. ptatno$¢ w systemie ratalnym — oferowana przez zewnetrznego operatora ptatnosci, bank lub
inny podmiot trzeci — zgodnie z informacjg w Sklepie (w tym przypadku realizacja Zaméwienia
rozpoczeta zostanie po przestaniu Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia przyjecia
Zamowienia, jego skompletowaniu oraz po otrzymaniu od podmiotu obstugujgcego ptatnosc
ratalng, ptatnosci za zamdwiony Towar).

Sprzedawca informuje Klienta o terminie w jakim jest on zobowigzany dokonac ptatnosci za Zamdwienie.
W przypadku braku ptatnosci przez Klienta w terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Sprzedawca
po uprzednim bezskutecznym wezwaniu do zaprzestania lub usuniecia naruszen z wyznaczeniem
stosownego terminu moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy na podstawie art. 491 Kodeksu Cywilnego.

Sprzedawca dostarcza Klientowi dowdd zakupu obejmujace Zamdwione Towary w formie elektronicznej —

na podany przez niego w trakcie sktadania Zamdwienia adres e-mail.

VI. ODSTAPIENIE OD UMOWY

1.

Uprawnienie do ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od zawartej Umowy sprzedazy bez podania przyczyny
przystuguje Klientowi bedgcemu Konsumentem w terminie 14 dni na podstawie Ustawy o prawach
konsumenta. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem.
Konsument moze sformutowacd o$wiadczenie samodzielnie badz skorzystac ze wzoru o$wiadczenia

0 odstgpieniu od umowy, stanowigcego zatacznik do Regulaminu.

Termin 14-dniowy liczy sie od dnia, w ktérym nastapito dostarczenie Towaru lub w przypadku umowy o
Swiadczenie Ustug od dnia jej zawarcia.

Sprzedawca z chwilg otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy przez Konsumenta przesle na
adres poczty elektronicznej Konsumenta potwierdzenie otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu od umowy.
Zgodnie z art. 38 Ustawy o prawach konsumenta, prawo do odstgpienia od Umowy przez Konsumenta,
jest wylaczone m.in. w przypadku: uméw, w ktdérej przedmiotem Swiadczenia jest Towar
nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzacy zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb, $wiadczenia ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazna

zgoda Konsumenta, ktdry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu



$wiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od Umowy czy Umowy, w ktorej przedmiotem
Swiadczenia jest Towar dostarczany w zapieczetowanym opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania
nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie
zostato otwarte po dostarczeniu.

6. W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegto$¢ w rozumieniu Ustawy o prawach konsumenta,
Umowa jest uwazana za niezawartg. To, co strony $wiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym,
chyba Ze zmiana byta konieczna w celu stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonalnosci Towaru. Zwrot
powinien nastgpi¢ niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni. Zwracany Towar prosimy odestac¢ na
adres: namileo.com, Proszowki 611, 32-700 Bochnia.

7. Sprzedawca niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia
Konsumenta o odstapieniu od Umowy zwrdci Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w
tym koszty dostarczenia Towaru. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego
sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument, chyba, ze Konsument wyrazi zgode na inny sposob zwrotu, przy
czym sposob ten nie bedzie sie wigzat dla Konsumenta z zadnym kosztem. Sprzedawca moze wstrzymac
sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Klienta do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia
przez Klienta dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej, chyba ze
Sprzedawca zaproponowat, ze sam odbierze rzecz od Klienta.

8. Jezeli Konsument wybrat sposdb dostarczenia Towaru inny niz najtanszy zwykty sposob dostarczenia
oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi poniesionych
przez niego dodatkowych kosztow.

9. Klient ponosi tylko bezposredni koszt zwrotu Towaru, chyba Zze Sprzedawca zgodzit sie ponies¢ ten koszt.

VII. REKLAMACIE, GWARANCIA

1.  Sprzedawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Towar bez wad.

2.  Sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedacego Konsumentem z tytutu rekojmi za wady na zasadach
okreslonych w art. 556 — 576 Kodeksu Cywilnego. W stosunku do Klientdw bedacych Przedsiebiorcami
rekojmia zostaje wytaczona.

3. Reklamacje, wynikajace z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie lub na podstawie niniejszego
Regulaminu, prosimy kierowac¢ pisemnie na adres: namileo.com, Proszéwki 611, 32-700 Bochnia, na adres
poczty elektronicznej: reklamacje@namileo.com lub za posrednictwem Wiadomosci prywatnej.

4. Celem rozpatrzenia reklamacji Klient powinien przestac lub dostarczy¢ reklamowany Towar, jezeli jest to
mozliwe dotgczajgc do niego dowdd zakupu. Reklamowany Towar rowniez prosimy odesta¢ na adres
magazynu: namileo.com, Proszéwki 611, 32-700 Bochnia.

5. Sprzedawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni.

6. W przypadku brakéw w reklamacji Sprzedawca wezwie Klienta do jej uzupetnienia w niezbednym zakresie.

7. Produkty oferowane w Sklepie Internetowym mogq posiada¢ gwarancje producenta. W przypadku, gdy
dany Towar posiada gwarancje, o ktdrej mowa w zdaniu poprzednim, informacja dotyczaca istnienia i
tresci gwarancji oraz czasu na jaki zostata udzielona jest kazdorazowo prezentowana w opisie Towaru na

stronach internetowych Sklepu.

VIII. POZASADOWE SPOSOBY ROZSTRZYGANIA REKLAMACJI I DOCHODZENIA ROSZCZEN


mailto:reklamacje@namileo.com

Konsument posiada m.in. nastepujgce mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji

i dochodzenia roszczen:

a. jest uprawniony do zwrocenia sie do statego polubownego sadu konsumenckiego dziatajgcego przy
Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej Umowy sprzedazy.
b. moze ztozy¢ za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem:_

http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

XIV. POSTANOWIENIA ODREBNE DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

Z zastrzezeniem odrebnych zapiséw niniejszego Regulaminu, w przypadku gdy Klient jest Przedsiebiorca,

zastosowanie do dokonywanych przez niego Zaméwien zastosowanie znajdujg ponizsze zastrzezenia:

1

W przypadku Umoéw sprzedazy zawieranych z Przedsiebiorcami, Sprzedawca ma prawo ograniczy¢
dostepne metody ptatnosci dot. Zamoéwienia. Dotyczy to réwniez mozliwosci wymagania dokonania
przedptaty w catosci albo w czesci niezaleznie od wybranego przez Przedsiebiorce sposobu ptatnosci.

W przypadku Zamoéwien Klientow bedacych Przedsiebiorcami, z chwila wydania Towardéw bedacych
przedmiotem Zamdwienia, podmiotowi lub osobie dostarczajgcej zamdwione przez Klienta Towary (w tym
rowniez w przypadku dostawy za pomocg Paczkomatu) dalej jako: ,,Przewoznik” przechodzg na
Przedsiebiorce korzysci i ciezary zwigzane z rzeczg oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub
uszkodzenia rzeczy, a Sprzedawca w stosunku do Przedsiebiorcow nie ponosi odpowiedzialnosci za
dziatania Przewoznika.

Klient bedacy Przedsiebiorcg po otrzymaniu dostawy Towardw zobowigzany jest sprawdzi¢ ich stan. W
przypadku stwierdzenia uszkodzen lub innych zastrzezen podczas odbioru Towaru przez Klienta, nalezy
sporzadzi¢ w obecnosci Przewoznika protokot zastrzezen, okreslajac precyzyjnie ilos¢ i rodzaj Towardw
oraz ich uszkodzenia zgodnie z procedurg obowigzujaca u danego Przewoznika.

Sprzedawca nie odpowiada za szkody wynikte z niepoprawnosci lub niekompletnych danych podanych
przez Przedsiebiorce w trakcie sktadania Zamodwienia, a takze spowodowanych przez btedne podanie
danych kontaktowych lub adresu odbioru.

Przyjmuje sie, ze osoba odbierajagca Towary w imieniu Klienta bedacego Przedsiebiorcg jest osoba
upowazniong przez niego do dokonania odbioru dostawy i podpisania sie w jego imieniu na dokumencie
dostawy, jak réwniez dokonania innych czynnosci z tym zwigzanych.

W przypadku jednokrotnego nieodebrania przez Klienta bedgcego Przedsiebiorcg Zaméwionych Towardw,
Sprzedawca moze wedtug swojego wyboru wyznaczy¢ Klientowi inny termin dostawy Zamdwienia lub
rozwigza¢ Umowe w trybie natychmiastowym z Klientem lub odstgpi¢ od Umowy, na zasadach wskazanych
w niniejszym Regulaminie. Ponadto Klient jest zobowigzany do zaptaty kosztéw poniesionych przez
Sprzedawce z tytutu nieodebrania Towardw, o ktérym mowa w niniejszym podpunkcie oraz kosztu wysytki
Towaru.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci, w przypadku przechowywania, transportulub
stosowania Towaréw niezgodnie z informacjami zawartymi w opisie Towaru lub etykietach Towaru.
Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu utraconych korzysci w stosunku do Przedsiebiorcy zostaje
wylaczona.

Przedsiebiorcy nie przystugujg zadne roszczenia wobec Sprzedawcy z tytutu roszczen oséb trzecich

wynikajacych z uzywania Towardéw.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

10.

11

Przedsiebiorca zobowigzuje sie, ze bez uprzedniej zgody Sprzedawcy nie bedzie uzywat znakdéw
towarowych, oznaczen handlowych lub innych symboli indywidualizujgcych Sprzedawce.

Wszelkie rysunki, specyfikacje, karty techniczne, materiaty reklamowe lub inne materiaty udostepnione
przez Sprzedawce Przedsiebiorcy lub wystawione publicznie, stanowig wylaczng wiasno$¢ Sprzedawcy.
Przedsiebiorca nie bedzie dokonywat w tych materiatach jakichkolwiek zmian bez uprzedniej zgody

Sprzedawcy wyrazonej na pismie.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawcg a Konsumentem, zostaje
poddane sadom wiasciwym zgodnie z postanowieniami wiasciwych przepiséw Kodeksu postepowania
cywilnego.

Przetwarzanie danych osobowych reguluje odrebny dokument — Polityka prywatnosci.

Rozstrzyganie ewentualnych spordw powstatych pomiedzy Sprzedawcag a Klientem, ktdry nie jest
Konsumentem, zostaje poddane sadowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie i Regulaminie Instagrama, maja
zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, przepisy ustawy o prawach konsumenta oraz inne wtasciwe
przepisy prawa polskiego.

Prawem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu
jest prawo polskie.

W przypadku koniecznosci zmiany niniejszego Regulaminu, o wszelkich zmianach Klient zostanie
poinformowany poprzez informacje w Sklepie. Termin wejScia w Zycie zmian nie bedzie krétszy niz 14
dni od dnia ich ogtoszenia.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.01.2021r.



Zalacznik do Regulaminu — Wzor formularza odstapienia od umowy

Namileo Marcelina Chojecka = = ,ANiA s
Trzciana 166,

32-733 Trzciana

email: zwroty@namileo.com

Imie i NAZWISKO KONSUMENEA (FOW):  ....o.ooiiiiiicececceecee ettt e e e e e e e e e e e e s e s s naanraraeeeeeeeeeees

Adres KONSUMENA (FOW) ettt e e e p e e e

Formularz odstapienia od umowy

(nalezy wypetnic¢ i odesta¢ w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Niniejszym informuje o odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujgcego produktu:

Nazwa produktu:

Z powazaniem


mailto:zwroty@namileo.com

